	
	Анкета
	
	Форма №5

	ГК «Росинка»

	Республика Марий Эл, Звениговский район с. Кокшайск

	
	Комната № 

	

	1. Фамилия
	

	2. Имя
	 

	3. Отчество (при наличии)
	

	4. Дата рождения
	
	5. Пол
	

	6. Место рождения:
	Страна
	
	

	Регион
	

	Район
	

	Город
	

	Населенный пункт
	

	7. Гражданство
	
	

	8. Документ, удостоверяющий личность:
	вид
	

	серия
	
	номер
	
	выдан
	

	орган, выдавший документ:
	

	
	код
	

	9. Место жительства
	страна
	
	

	Регион
	

	Район
	

	Город
	

	Населенный пункт
	

	ул.
	
	дом
	
	корпус
	
	кв.
	

	10. Прибыл
	
	Выбыл
	

	11. Зарегистрировал:
	
	Подпись:
	


	


	Правила выезда из Комплекса

Перед выездом Вам необходимо:

1. Вызвать горничную для сдачи номера 

2. Сдать номер горничной;

3. Подойти на ресепшн с ключом от номера:

4. Закрыть счет на ресепшн;

Выезд из отеля возможен только при полной оплате счета, если Вы хотите на время покинуть территорию, то Вам необходимо погасить текущий счёт. 

Выезд из отеля осуществляется до 12.00 часов, при задержке номера автоматически происходит начисление  почасовой оплаты стоимости номера.

Пользование мини-баром в номере входит в перечень дополнительных услуг и оплачивается отдельно.

В номерах курить запрещается – штраф 500 рублей

В случае потери: пластикового ключа - штраф 50 рублей;

                   металлического ключа – штраф 300 рублей;

Доводим до Вашего сведения, что в случае повреждения имущества Комплекса или его утраты, посетитель возмещает ущерб, в соответствии с законодательством РФ.

Подтверждаю, что ознакомлен:

· с правилами проживания в отеле

· правилами пожарной безопасности

· с правилами выезда и продления проживания;

а также согласен:

· нести обязательства по оплате общего счета за предоставленные услуги;

· оплатить ущерб при причинении повреждения имуществу комплекса;

· оплатить штраф за простой номера в размере одних суток проживания при досрочном выезде с территории отеля.

Администрация не несет ответственности за ценности, оставленные в Вашем номере.
Подпись гостя:________________________________________

Гос.номер автомобиля:_____________




